
Couverture de la Sun Life 
pour l’affirmation du genre
Nous appuyons les Canadiens dans leur  
parcours vers l’affirmation de leur genre

L’expérience du genre est propre à chaque personne. Et la couverture pour l’affirmation 
du genre de la Sun Life aidera vos employés, et les personnes à leur charge, de diverses 
identités de genre à être pleinement eux-mêmes.

Cette protection facultative, offerte dans le cadre de la garantie Frais médicaux, 
apporte un soutien financier complémentaire pour les interventions chirurgicales.

La plupart des régimes d’assurance-maladie provinciaux ou territoriaux financent 
les interventions chirurgicales des personnes qui répondent à leurs exigences, mais 
ils ne sont pas tous pareils. De plus, plusieurs régimes publics ne couvrent pas les 
interventions visant à féminiser ou à masculiniser les traits de la personne. Le produit 
de la Sun Life comble ce manque.
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Aperçu de la couverture
Nous proposons deux niveaux de couverture, ce qui vous permet d’en offrir plus à vos employés.

 
Couverture de base

Remboursement des frais 
engagés pour certaines 
interventions chirurgicales de 
base non couvertes par le régime 
d’assurance-maladie de la province 
ou du territoire de la personne  
(p. ex. réduction de la pomme 
d’Adam et chirurgie de la voix).

 
Couverture étendue

Remboursement des frais engagés 
pour les interventions chirurgicales 
visant à adapter certains traits 
féminins ou masculins au genre 
de la personne en transition (p. ex. 
réduction de la structure osseuse 
du visage, augmentation des joues 
ou ajout d’implants pectoraux).

Pour ajouter la couverture étendue 
à votre régime, vous devez d’abord 
ajouter la couverture de base.

 
Admissibilité

Cette couverture est offerte à 
tous les participants du régime, 
ainsi qu’aux personnes à charge 
admissibles.

• Pour être admissible, la personne 
couverte doit être âgée d’au moins 
18 ans et avoir reçu du médecin un 
diagnostic de dysphorie de genre. 
Si ces conditions sont remplies, 
nous étudions la demande 
individuellement. Toutes les 
interventions chirurgicales doivent 
être pratiquées au Canada.

Une fois que votre régime comprendra la couverture pour l’affirmation du genre, nous rembourserons les frais 
après l’intervention chirurgicale, si tous les critères liés à la couverture et à l’intervention sont respectés. La 
couverture doit être en vigueur au moment de l’intervention.

Traitements hormonaux et soutien psychologique
Les traitements hormonaux et le soutien psychologique ne font pas partie de notre couverture pour l’affirmation 
du genre. Ils sont couverts par la garantie Frais médicaux standard de la Sun Life.
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Importance du  
soutien psychologique
Le soutien psychologique d’un spécialiste de la diversité de genre est recommandé pour aider les employés en transition. 
Il faut parfois de nombreuses visites sur plusieurs mois, voire plusieurs années, pour explorer l’identité de genre, décider 
d’une approche pour la transition et faire l’évaluation psychologique formelle requise pour présenter une demande 
auprès du régime provincial.

Nous vous recommandons d’offrir de 5 500 $ à 8 500 $ de couverture pour les services de soutien psychologique ou 
en santé mentale afin d’aider adéquatement les participants et les personnes à charge en transition. Vous pouvez 
augmenter le maximum pour les services de psychologues ou de travailleurs sociaux tout en conservant le même 
maximum annuel pour les autres spécialistes paramédicaux.

Ce que les participants doivent faire pour demander la couverture
Les participants doivent communiquer avec notre Centre de service à la clientèle pour confirmer que leur régime 
offre cette couverture et obtenir un formulaire Affirmation du genre – Demande de couverture pour eux-mêmes ou la 
personne à leur charge. La personne en transition et son médecin doivent remplir le formulaire et nous le faire parvenir 
au moyen de notre appli mobile ou par la poste. Nous enverrons ensuite une lettre au demandeur pour l’informer de 
notre décision.

Pour en savoir plus
Pour discuter de l’ajout d’une couverture pour l’affirmation du genre à votre régime, communiquez avec votre 
représentant aux Garanties collectives de la Sun Life.



La vie est plus radieuse sous le soleil

Les garanties collectives sont offertes par la Sun Life du Canada, compagnie  
d’assurance-vie, membre du groupe Financière Sun Life. GB00275-F 05-23 ry-jf


